
RECURSOS HUMANOS MEDICOSRECURSOS HUMANOS MEDICOS

Douglas León Natera
Presidente

FIEM San Jose Costa Rica
13-15/05/2014



La salud es un derecho humano fundamental establecido en La salud es un derecho humano fundamental establecido en 
todas las declaraciones universales e incluso en varias todas las declaraciones universales e incluso en varias 

constitucionales de paconstitucionales de paííses de los 5 continentes. Este derecho ses de los 5 continentes. Este derecho 
se establece tanto para pacientes asse establece tanto para pacientes asíí como mcomo méédicos y todo el dicos y todo el 

equipo de la salud, siendo un todo como parte de la comunidad equipo de la salud, siendo un todo como parte de la comunidad 
y se basa en los principios de los derechos humanos.y se basa en los principios de los derechos humanos.
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Fracaso en la aprobación de la legislación específica

Incapacidad de gestión institucional

Caos y anarquía de la organización del sistema

Limitaciones constitucionales para alcanzar un sistema moderno de salud 

¿Cómo es actualmente
nuestro sistema de salud?



Deficiente coordinación de las fuentes de financiamiento público del sistema 
y graves fallas en la planificación, determinación, asignación, uso, control 

y evaluación de los recursos

Paralización  del proceso de descentralización

Prestación insuficiente de servicios de promoción de la salud y prevención; 
simultáneamente, desarrollo desordenado y no integrado de redes y niveles de 

Servicios de asistencia médica

¿Cómo es actualmente
nuestro sistema de salud?



Ausencia de definiciAusencia de definicióón del conjunto de prestaciones de saludn del conjunto de prestaciones de salud

Eliminación del programa de Atención Materno‐Infantil (PAMI)

Interrupción de la estrategias de control de las enfermedades endémicas

Insuficiente énfasis en la prevención del VIH‐SIDA y de otras enfermedades
de transmisión sexual

¿Cómo es actualmente
nuestro sistema de salud?



Debilitamiento del Sistema de Vigilancia Epidemiológica

Pobre desempeño en el Plan  Ampliado Nacional de Inmunizaciones

Escasez de políticas nacionales intersectoriales para el control de la 
violencia, los accidentes y uso ilícito y consumo de drogas de adicción.

Ausencia de una estrategia general contra las enfermedades crónicas

¿Cómo es actualmente
nuestro sistema de salud?

Inexistencia de mecanismos de seguimiento de las condiciones de salud de la población



Desviación de los esfuerzos de participación ciudadana en salud de 
base comunitaria, hacia intereses y objetivos político‐ideológicos

Políticas de recursos humanos carentes de un plan basado en información 
confiable y con  profundos desequilibrios de distribución, construcción y 
cooperación de equipos de trabajo en salud

Pobre enfoque intersectorial  de las políticas y estrategias  de salud

¿Cómo es actualmente
nuestro sistema de salud?

Errada política de relación y cooperación con organismos internacionales y de acuerdos
bilaterales de cooperación con otros Estados

Imposibilidad de cumplir la mayoría de las Metas del Milenio relacionadas con salud







GESTIÓN PARA EL DESEMPEÑO DE LA FUERZA DE TRABAJO
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Migraciones      < Internas.Migraciones      < Internas.
< Externas.< Externas.

ÉÉxodo o estampidaxodo o estampida



Premisas:Premisas:
Que esta pasando en VenezuelaQue esta pasando en Venezuela--Latinoamericana y el Latinoamericana y el 
mundo.mundo.
Porque los mPorque los méédicos salen de los hospitales.dicos salen de los hospitales.
El mEl méédico venezolano como emigrante.dico venezolano como emigrante.
CausaCausa--efecto.efecto.
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TradiciTradicióón Mn Méédica:dica: BUSQUEDA DE LA EXCELENCIA .BUSQUEDA DE LA EXCELENCIA .
Estudio permanente, retroalimentaciEstudio permanente, retroalimentacióón EN EL PROCESO DE n EN EL PROCESO DE 
ENSEENSEÑÑANZAANZA--APRENDIZAJE:APRENDIZAJE:
SeminariosSeminarios-- AUTOEVALUACIAUTOEVALUACIÓÓN.N.
TertuliasTertulias-- FICHAS BIBLIOGRAFICAS.FICHAS BIBLIOGRAFICAS.
CursosCursos-- CONGRESOS.CONGRESOS.
Vargas: como docente en el tiempo.Vargas: como docente en el tiempo.
Razetti: profesor moralista.Razetti: profesor moralista.
Rojas Contreras: gremio.Rojas Contreras: gremio.
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FormaciFormacióón Mn Méédica y su Prdica y su Prááctica:ctica:

Protomedicato: 1.763.Protomedicato: 1.763.
Reforma Estudios MReforma Estudios Méédicos: 1827.dicos: 1827.
Academia Nacional de la Medicina: 1.903Academia Nacional de la Medicina: 1.903--1.9041.904
FederaciFederacióón Mn Méédica Venezolana: 1945.dica Venezolana: 1945.
MASIFICACIMASIFICACIÓÓN ESTUDIANTIL: 1.960.N ESTUDIANTIL: 1.960.
““ERA DEMOCRATICAERA DEMOCRATICA””
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Contratos Colectivos:Contratos Colectivos:
IVSS: 1952IVSS: 1952-- iniciosinicios
Sexta CCCT Sexta CCCT --2000 (IVSS2000 (IVSS--MSDSMSDS--IPASME).IPASME).

20032003
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Ejercicio Profesional:Ejercicio Profesional:
Hospitales PHospitales Púúblicos: 300.blicos: 300.
Ambulatorios y Medicaturas: 4.850.Ambulatorios y Medicaturas: 4.850.
ClClíínicas y Hospitales privados: nicas y Hospitales privados: ““400400””
MMóódulos  Barrio Adentro: dulos  Barrio Adentro: ““3.5003.500””
Centro AtenciCentro Atencióón Integral: n Integral: ““511511””
Centros de RehabilitaciCentros de Rehabilitacióón Fn Fíísica: sica: ““543543””
Centros de Alta TecnologCentros de Alta Tecnologíía: a: ““2323””



RECURSOS HUMANOS MRECURSOS HUMANOS MÉÉDICOSDICOS..

Hospital Antonio María Pineda
Barquisimeto Estado Lara 

Hospital Antonio María Pineda
Barquisimeto Estado Lara 
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HOSPITAL MIGUEL PEREZ CARREÑOHOSPITAL MIGUEL PEREZ CARREHOSPITAL MIGUEL PEREZ CARREÑÑOO
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.



VIOLENCIA
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Sistema de Salud ParaleloSistema de Salud Paralelo

Hospitales:Hospitales:
Solo tres (3) desde 1.999Solo tres (3) desde 1.999
Ambulatorios:Ambulatorios:
Barrio Adentro Barrio Adentro 
Ejercicio dirigido por cubanosEjercicio dirigido por cubanos
PolPolíítica de Salud:tica de Salud:
Dirigida desde alDirigida desde alóó presidentepresidente

-- AgresiAgresióón permanente epn permanente epíítetos.tetos.
-- Pretende acabar con Liderazgo MPretende acabar con Liderazgo Méédicodico

.
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PolPolíítica de Salud tica de Salud 
Dirigida desde Cuba. Dirigida desde Cuba. 
-- Fidel Castro; ahora su hermano RaFidel Castro; ahora su hermano Raúúl.l.
SSáánchez Otero, Exnchez Otero, Ex--Embajador cubano. Embajador cubano. 
Misiones sin venezolanosMisiones sin venezolanos

.
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Plazas en Concurso
UCV: 800   plazas       aprox.
– 1.999 concursaron      2.300
– 2005 concursaron       1.800
– 2006 concursaron       1.300
– 2007  concursaron      1.000
– 2008  concursaron        800
– 2009 concursaron        750
– 2010 concursaron        700
– 2011 concursaron          645

.
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ÉÉxodo mxodo méédico como tal:dico como tal:
EconomEconomíías varias:  23% as varias:  23% 
ClClíínicas:nicas: 20%20%
Exterior                   57%Exterior                   57%

El 53% se fueronEl 53% se fueron
El 47% estEl 47% estáá en Venezuelaen Venezuela

Dic.  2013Dic.  2013

.
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Para el exterior; Para el exterior; úúltimos 54 meses se han ido 6050 mltimos 54 meses se han ido 6050 méédicos.dicos.
En Venezuela; En Venezuela; úúltimos 54 meses fuera de los hospitales se han ltimos 54 meses fuera de los hospitales se han 
quedado 5050 mquedado 5050 méédicos.dicos.
En Venezuela; para las clEn Venezuela; para las clíínicas: 2450nicas: 2450
En Venezuela; para otras economEn Venezuela; para otras economíías: 2.400   Total: 15950 mas: 2.400   Total: 15950 méédicos dicos 
ééxodo de hospitales.xodo de hospitales.

Actualmente un nActualmente un núúmero impreciso ha mero impreciso ha regresadoregresado..

.
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Causas:Causas:

1.1.-- Llamado a concurso engaLlamado a concurso engaññoso.oso.
Cargo hospitalarioCargo hospitalario--beca.beca.

2.2.-- Ejercicio.Ejercicio.
3.3.-- DotaciDotacióón hospitalaria.n hospitalaria.
4.4.-- EconEconóómicas.micas.
5.5.-- Inseguridad    asaltos.Inseguridad    asaltos.

Robo vehRobo vehíículos.culos.
6.6.-- Estabilidad laboral.Estabilidad laboral.
7.7.-- Exceso de trabajo, carga hospitalaria.Exceso de trabajo, carga hospitalaria.
8.8.-- hostigamiento; profesores; residentes.hostigamiento; profesores; residentes.
9. M9. Méédicos Integrales Comunitarios.dicos Integrales Comunitarios.

.
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Otros Agravantes:Otros Agravantes:
FormaciFormacióón de Mn de Méédicos Barrio Adentro Universidades Bolivarianas.dicos Barrio Adentro Universidades Bolivarianas.
Competencia desleal.Competencia desleal.
Efectos:Efectos:
DesestDesestíímulo Profesional.mulo Profesional.
Deficiente Ejercicio Profesional.Deficiente Ejercicio Profesional.
Dignidad del MDignidad del Méédico Deteriorada.dico Deteriorada.
RelaciRelacióón Mn Méédico Paciente en desmedro.dico Paciente en desmedro.
Muerte y desolaciMuerte y desolacióón.n.
Propuesta:Propuesta:
No desmayar.No desmayar.
Mantener las exigencias para el buen ejercicio.Mantener las exigencias para el buen ejercicio.
Apoyo docente y moral.Apoyo docente y moral.
Exigir CCCT.Exigir CCCT.
Exigir respeto.Exigir respeto.
Fortaleza sin complejos ni miedos.Fortaleza sin complejos ni miedos.

.



"Contra semejante c"Contra semejante cúúmulo de obstmulo de obstááculos se estrellan la ciencia, el culos se estrellan la ciencia, el 
talento, la elocuencia, el buen deseo, la voluntad firme; stalento, la elocuencia, el buen deseo, la voluntad firme; sóólo queda lo queda 

un simulacro de enseun simulacro de enseññanza, una juventud perjudicada en sus anza, una juventud perjudicada en sus 
intereses, un paintereses, un paíís sin porvenir".s sin porvenir".

Luis Luis RazzetiRazzeti



Para tener Para tener ééxito en Salud debemos tener.xito en Salud debemos tener. 
Persistencia Constancia y Perseverancia. Persistencia Constancia y Perseverancia. 
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Propuestas para el diseño del componentes de Recursos Humanos del Sistema de Salud

Nivel  Nacional 

Desarrollo de política laboral con enfoque de “ciclo de vida laboral”

 

por etapas. 
Fortalecer la gerencia de RRHH enfocada en el desempeño y en los resultados de 
salud y de objetivos basados en la motivación, la competencia el trabajo decente, 

apoyado en la información y  el estudio de la fuerza de trabajo; guiados por 
indicadores de evolución y progreso, para cumplir con las Metas del Milenio.  

Reactivación del Observatorio de Recursos Humanos

Nivel  Estadal
Gestionar los programas y desarrollo de recursos humanos estadales ajustados a las 
necesidades poblacionales, a la distribución geográfica y compatibilidad social, para 
satisfacer coberturas físicas y sociales.

 

Gestionar los programas de motivación e 
incentivos profesionales Gestionar programas de entrenamiento y aprendizaje y 

Programas de evaluación del desempeño

Nivel Municipal
y Local

Facilitar las condiciones de trabajo para mejorar las buenas prácticas profesionales 
y el desempeño.  Evaluar el desempeño de los servicios. Medir y evaluar el acceso 

equitativo a los servicios la eficiencia y la efectividad, la calidad y la capacidad  de 
respuesta. Medir los resultados de los servicios prestados a la población. Informar 

sobre las evaluaciones operativas y la productividad.
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