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“No os extrafeis, dulces
amigos, que traiga la frente
arrugada. Yo vivo en paz con
los hombres y en guerra con
mis entranas”

Antonio Machado
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PAIME (PrROGRAMA DE ATENCION
INTENGRAL AL MEDICO ENFERMO)

e Se calcula que uno de cada diez médicos
podemos sufrir durante nuestra vida
profesional algun episodio relacionado con
enfermedades psiquicas y/o adictivas que
pueden menoscabar el ejercicio profesional y
llegar a una manifiesta mala praxis que
conlleve a cometer errores y negligencias.
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PAIME (PROGRAMA DE ATENCION
INTENGRAL AL MEDICO ENFERMO)

e Esta demostrado que los médicos nos
encontramos entre la poblacion que recibe
una menor atencion sanitaria, bien sea por
autosuficiencia, por negacion de las propias
enfermedades, por consultas espontaneas a
colegas o por otros motivos. Tampoco entre
meédicos se establece la adecuada relacién
terapeuta-paciente.
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PAIME (PROGRAMA DE ATENCION
INTENGRAL AL MEDICO ENFERMO)

* Esta problematica es bastante conocida, pero
la complejidad y peculiaridad del tema han
hecho que las medidas adoptadas en el
ambito FIEM, hasta la fecha, hayan sido
escasas y centradas unicamente en aspectos
punitivos de los casos mas graves y
conocidos.
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Que es el PAIME
Programa de Atencién Integral al Médico Enfermo

 ElI PAIME es un programa dedicado a la atencion de
médicos que padecen trastornos mentales y/o
conductas adictivas al alcohol y/o a otras drogas,
incluidos los psicofarmacos, creado para superar las
barreras que impiden al médico verse como paciente,
facilitando el acceso a una atencion sanitaria de

calidad, especifica y especializada
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Que es el PAIME
Caracteristicas (l)

e Gratuito para los médicos colegiados en ejercicio.

e Acceso confidencial al tratamiento:
— Asignando nombres falsos.

— Restringiendo el acceso a la direccion de la Unidad de
Tratamiento.

— Utilizando lineas directas telefonicas para los primeros
contactos con los usuarios.

— Correo postal y registros exclusivos para el programa.
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Que es el PAIME
Caracteristicas (Il)

e Atencion integral.

 Altamente especializado en conductas adictivas,
patologia dual y psiquiatria general.

e Facilitacion de actividades complementarias durante el
tratamiento.

e Evaluacion de la situacion financiera durante el
tratamiento.

 Asesoramiento legal.
 Asesoramiento laboral.
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La Filosofia del PAIME
Un nuevo enfoque. Codigo de Deontologia Médica

Articulo 22.2.- Si un médico observara que por
razon de edad, enfermedad u otras causas, se
deteriora su capacidad de juicio o su habilidad
técnica, debera pedir inmediatamente consejo
a algun companero de su confianza para que le
ayude a decidir si debe suspender o modificar
temporal o definitivamente su actividad
profesional.
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La Filosofia del PAIME
Un nuevo enfoque. Codigo de Deontologia Médica

Articulo 22.3.- Si el médico no fuera consciente
de tales deficiencias y éstas fueran advertidas
por otro companero, éste esta obligado a
comunicarselo y, en caso necesario, lo pondra
en conocimiento del Colegio de Médicos, de
forma objetiva y con la debida discrecidn. Esta
actuacion no supone faltar al deber de
confraternidad, porque el bien de los pacientes
es siempre prioritario.
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La Filosofia del PAIME
Un nuevo enfoque

* No persecutorio.

* No punitivo (si no es absolutamente necesario)
e Promocionando el acceso voluntario.

* Preventivo.

* Promoviendo la rehabilitacion.

e Atendiendo trastornos mentales ademas de
conductas adictivas.
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Los Dos Propdsitos del PAIME

La misién de los Colegios de Médicos

 Ayudar a los médicos enfermos mediante un
tratamiento especifico para ellos con servicios
altamente especializados sujetos a una estricta

confidencialidad.

 Asegurar a los ciudadanos, tanto como sea posible,
gue los médicos estan capacitados para el ejercicio

de la medicina.
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Control del Ejercicio Profesional
“Cuidando de ti. Cuidando de todos”

Clasificando las vias de acceso.

e @Gestionando las comunicaciones confidenciales:
— Dependiendo de la naturaleza de la fuente de informacion.
— Promoviendo el acceso voluntario.

e @Gestion individualizada de los casos dificiles.

e Utilizando Contratos Terapéuticos con la participacion de los Colegios de
Médicos.

* Indicando dictamenes de capacitacion profesional.
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Conclusiones |

La filosofia no persecutoria facilita el acceso
voluntario al programa.

Asistir a los médicos enfermos en una Unidad Clinica
especifica asegura la confidencialidad y con ello, se
favorece el acceso.

La gestion individualizada de los casos dificiles y la
monitorizacion de los CT asegura un mejor control
de la praxis.
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Conclusiones 11

Un acceso mas abierto a unos servicios clinicos
especificos previene peores problemas en el futuro.

Tratando los trastornos mentales ademas de las
adicciones acrecienta la prevencion de trastornos
mas graves.

Los médicos enfermos controlados por el PAIME
pueden trabajar en mejores condiciones.

\

OMC

‘T


http://portal.fenam2.org.br/portal/showData/398254

Foro Ibercamericano de Entidades Médicas


http://portal.fenam2.org.br/portal/showData/398254

TOTAL CASOS PAIME:

(. HASTA 2010: 2435 CASOS

2012: 243
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EDAD

12 COLUMNA: <35 ANOS. 1,11
22 COLUMNA: DE 36 A 50 ANOS. 1,45
32 COLUMNA: >50 ANOS. 0,69
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Muchas bajas laborales, incapacitaciones o inhabilitaciones profesionales de los
médicos se deben a trastornos de la esfera psiquica y/o adicciones a sustancias
toxicas que tienen, en la mayoria de los casos, un tratamiento eficaz a través de
programas de atencion integral al médico enfermo como el Programa de Atencion
Integral al Médico Enfermo (PAIME) que esta implantado en Espaia y que puede ser
exportable a los demas paises que integran el FIEM.
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Se ha planteado en el IV Encuentro FIEM celebrado en Cérdoba, la conveniencia de
realizar un estudio multicéntrico, respetando la autonomia de cada pais, con el
objetivo de hacer un diagndstico real de la salud de los médicos en el contexto

global
de los paises de la orbita FIEM.
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é¢Sufrimos los médicos practicando la
Medicina?

I é¢somos cada vez mas infelices?
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¢Sufrimos los médicos practicando la Medicina?
ésomos cada vez mas infelices?

CRISIS ECONOMICO FINANCIERA: RESILENCIA

AGRESIONES EN EL AMBITO SANITARIO

MOBBING
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¢Sufrimos los médicos practicando la Medicina?

ésomos cada vez mas infelices?

RESILENCIA

La resiliencia es la
capacidad de afrontar la
adversidad saliendo

fortalecido y alcanzando
un estado de excelencia

profesional y personal. Imegrz: Mé di[j(]
Enfermo

Atencion
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Tipologia del agresor m% &LTQM

Consejo General de Colegios
Oficiales de Médicos de Espafia

Paciente no
programado
28%

Usuario del Centro
19%

Paciente

programado
25%

Familiar
28%




Emitir informes médicos no _/
acordes con sus exigencias En relacion incapacidad

6%

\
Causas de la agresion OMC T
Qﬁ% &memm

Consejo General de Colegios
Oficiales de Médicos de Espafia

Tiempo en ser atendido
14%
No recetar medicamento
propuesto por paciente
12% Discrepancias en la atencién
medica
27%

Discrepancias personales
9%

\_Malestarfuncionamiento
interno del Centro

laboral
abora 5o
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> ARTICULO
INFRACCION CODIGO PENAL TIPO PENAL

550 Atentado 24

DE(I;;-)O > 147 Lesiones 4
169.2 Amenazas 1

634 Falta debido respeto al orden publico 22

617.1 Lesiones 16

617.2 Maltrato 2

620.2 Injurias 12

Fl?;;l)'\s 620.2 Vejaciones 8
620.2 Amenazas 8

620.2 Coacciones 4

623.1 Hurto 1

625.1 Dafios 2




¢Sufrimos los médicos practicando la Medicina?
ésomos cada vez mas infelices?

MOBBING

Senado de Espaia 2001: “El continuado
y deliberado maltrato verbal y modal
que recibe un trabajador por parte de
otro u otros, que se comportan con el
cruelmente con el objeto de lograr su
aniquilacion o destruccidon psicoldgica

Programa 3

de »

y obtener su salida de la organizacion a P e
través de diferentes procedimientos Integral s Y
ilegales, ilicitos, o ajenos a un trato al Me dlC{)
respetuoso o humanitario y que atenta EI]fEI‘H]O

contra la dignidad del trabajador
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¢Sufrimos los médicos practicando la Medicina?
ésufrimos mas que la poblacion general?

2010.EEUU: SE DOBLA LA TASA DE SUICIDIOS

Programa ;&

de TGS 1
Atencidn S

ezl Médico
Enfermo

2011. UK. MAS SUICIDIO EN MUJERES. NO

RELACIONCON EDAD Y TIEMPO DE TRABAJO

Cdmbilia, 9 v 10 e Ociabre de 200003
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¢Sufrimos los médicos practicando la Medicina?
Teoria sobre el médico quemado. ¢{Nace o se hace?

CATALUNA 2001:

40% ALGUN SINTOMA.
12,4% DESGASTE PROFESIONAL

Programa g&

de [,
S

Atencidn |

Integral s e

al Me dlC‘U
PREDICTOR DE DESGASTE: PERSONALIDAD VULNERABLE Eﬂfe rmﬂ
ADQUIRIDA: HABITOS Y ESTILOS DE PRACTICA N S

Cdmbilia, 9 v 10 e Ociabre de 200003
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Desajuste en la entrada a la profesion médica.
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Desajuste en la entrada a la
profesidon médica.

Talento cognitivo

X
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-
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Teoria de las inteligencias

Desajustes formativos

[
Guia para tutores y profesionales
de los centros sanitarios docentes
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Talento cognitivo

Excesivo talento cognitivo

Talento dirigido hacia las habilidades

Excesivas cargas de trabajo

Relativa uniformidad en el trabajo

Guia para tutores y profesionales
de los centros sanitarios docentes
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Teoria de las inteligencias

N

INTELIGENCIA INTELECTUAL: LINGUISTICA-
LOGICA-MATEMATICA

/

RESOLUCION DE PROBLEMAS \
ESPACIAL: IMAGEN
MUSICAL: OIDO

OTRAS
CORPORAL CINETICA: CIRUGIA
LDRSCISS NS | o INTRAPERSONAL: EMOCIONAL | &2 ,
INTERPERSONAL: RMP sl caetrod sanitunos dcdant)
. ETC Y,
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Desajustes formativos

“Lo que aprendi en la
Facultad no me sirvio para
la medicina hospitalariay
tampoco esta me sirvio
para la medicina general”

e
I ¢ E M

Tudor Hart
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Desajustes formativos

Dice usted que el dolor que
siente es:

a)Neuropatico
b)Nociceptivo

c)Psicdgeno

d)Somatico

e)Ninguno de los
anteriores.
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Desajustes de desempeno: triple
Crisis

Intoxicados por la medicina moderna

éHacia donde vamos?

1
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Intoxicados por la medicina
moderna

Distorsidon entre competencias y exigencias

Que desbordan el manejo personal y grupal

Producen una erosion emocional y profunda

Foro Ibercamet
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Triple crisis

Una mala medicina basada en excedentes procedimientos

Médicos insatisfechos que no entiende su malestary lo atribuyen

a sistemas sanitarios y/o a pacientes

Sistemas cada vez mas ineficientes e insostenibles

F{EM
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¢Hacia donde vamos?

SISTEMAS SANITARIOS

1
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¢Hacia donde vamos?
MEDICINA

Promover la cultura del bienestar profesional
RETO DEL PROFESIONALISMO
Interespecializacion ante la complejidad

Enfermedad Enfermo
Conocimiento Sabiduria
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¢Hacia donde vamos?
MEDICOS

Vuelta al origen: no hay enfermedades sino
enfermos
Etica: conflictos de interés e independencia
profesional
Gestion clinica
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¢Hacia donde vamos?
SISTEMAS SANITARIOS

Gestion del conocimiento
Estrategia de atencidn a cronicos
Cambios organizativos
*Micro sistemas
*Buen Gobierno

*Integracion socio sanitaria
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